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ГȍȕȍȘȈȓȤȕȣȑ ДȐȘȍȒȚȖȘ ȹ3 ǴȈȘȚ 2020

МЕНЕДЖМЕНТ
ǹИǹǺЕǴА ǻǷǸАВЛЕǵИȇ

Мɵ вɧедɪили agile в гɨɫɬиɧиɱɧɨɦ бизɧеɫе и
ɭвелиɱили лɨɹлɶɧɨɫɬɶ гɨɫɬей
ǴȐȝȈȐȓ БȣȟȍȕȒȖȊ, ГȍȕȍȘȈȓȤȕȣȑ ȌȐȘȍȒȚȖȘ ȖȚȍȓȧ «ǷȖȘȚȖ ǴȈȘȍ», АȓțȠȚȈ

СитуаȞиȧ: крȣмский отелȤ переȠел на agile, тем самȣм увелиȟив вовлеȟенностȤ
персонала и укрепив доверие к бренду.

Михаил Бȣȟенков

ǶȒȖȕȟȐȓ КȐȍȊșȒȐȑ ȕȈȞȐȖȕȈȓȤȕȣȑ ȚȖȘȋȖȊȖ-ȥȒȖȕȖȔȐȟȍșȒȐȑ țȕȐȊȍȘșȐȚȍȚ ȗȖ
șȗȍȞȐȈȓȤȕȖșȚȧȔ «ȐȕȎȍȕȍȘ-șȐșȚȍȔȖȚȍȝȕȐȒ», «ȔȍȕȍȌȎȍȘ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖȋȖ ȉȐȏȕȍșȈ».
БȖȓȍȍ 25 ȓȍȚ ȘȈȉȖȚȈȍȚ Ȋ ȘȍșȚȖȘȈȕȕȖ-ȖȚȍȓȤȕȖȔ ȉȐȏȕȍșȍ. ǵȈȟȐȕȈȓ ș ȗȖȔȖȡȕȐȒȈ
ȖȜȐȞȐȈȕȚȈ. ǷȖșȓȍȌȕȐȍ 10 ȓȍȚ ȊȖȏȋȓȈȊȓȧȍȚ ȗȈȘȒ-ȖȚȍȓȤ «ǷȖȘȚȖ ǴȈȘȍ».
«Порто Маре»
ǹȜȍȘȈ ȌȍȧȚȍȓȤȕȖșȚȐ: ȖȚȍȓȤ șȍȔȍȑȕȖȋȖ ȖȚȌȣȝȈ.
ВȣȘțȟȒȈ Ȋ ȋȖȌ: 500 Ȕȓȕ Șțȉ.
ǷȖȓțȟȐȓ ȗȘȍȔȐȦ Russian Hospitality Awards «ЛțȟȠȐȑ șȍȔȍȑȕȣȑ ȖȚȍȓȤ ǸȖșșȐȐ». В
ȖȚȍȓȍ ȍșȚȤ Ȋșȍ, ȟȚȖȉȣ ȘȖȌȐȚȍȓȐ ȔȖȋȓȐ ȖȚȌȣȝȈȚȤ ș ȌȍȚȤȔȐ: ȌȍȚșȈȌ, ȒȖȔȕȈȚȈ
ǴȖȕȚȍșșȖȘȐ, ȗȖȌȘȖșȚȒȖȊȣȑ Ȓȓțȉ, ȏȖȖȗȈȘȒ, ȗȈȘȒ ȘȈȏȊȓȍȟȍȕȐȑ, ȊȘȈȟȐ.

Varvara
Пишущая машинка
Читать в источнике
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ǵȈȠ ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚ șȚȘȖȐȓșȧ ȕȈ ȎȍșȚȒȖȔ ȒȖȕȚȘȖȓȍ, ȒȖȋȌȈ ȓȐȟȕȈȧ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤ ȘȈȏȊȐȚȈ
șȓȈȉȖ. Бȣȓ ȘȈȏȌțȚ ȠȚȈȚ ȒȖȕȚȘȖȓȍȘȖȊ Ȑ șȖȋȓȈșȖȊȣȊȈȦȡȐȝ. Бȣȓ ȗȍȘȐȖȌ, ȒȖȋȌȈ ȕȈ 160 ȕȖȔȍȘȖȊ
ȘȈȉȖȚȈȓȖ ȉȖȓȍȍ 400 șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ. ǺȈȒȖȍ ȒȖȓȐȟȍșȚȊȖ ȓȦȌȍȑ ȔȖȎȍȚ ȖȉșȓțȎȐȚȤ Ȋ ȚȘȐ ȘȈȏȈ
ȉȖȓȤȠȍ ȕȖȔȍȘȖȊ.

ЗȈȠȒȈȓȐȊȈȓȖ ȟȐșȓȖ ȘȍȋȓȈȔȍȕȚȖȊ Ȑ șȚȈȕȌȈȘȚȖȊ, ȌȖȓȋȖ ȗȘȐȕȐȔȈȓȐ ȘȍȠȍȕȐȧ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, ȋȖșȚȤ
ȗȘȖșȐȚ șȊȍȟȒȐ Ȋ ȚȖȘȚ. ǹȖȚȘțȌȕȐȒ ȘȍșȍȗȠȍȕ șȖȋȓȈșȖȊȣȊȈȍȚ ș ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȣȔ ȗȖ ȏȈȒțȗȒȈȔ,
ȟȚȖȉȣ ȍȔț ȊȣȌȍȓȐȓȐ șȊȍȟȐ. ǺȖȚ ȚȘȈȚȐȚ ȊȘȍȔȧ ȕȈ ȗȖȐșȒ, șȖȋȓȈșȖȊȈȕȐȍ. ГȖșȚȤ ȏȈ ȥȚȖ ȊȘȍȔȧ șȈȔ
ȘȍȠȈȍȚ ȗȘȖȉȓȍȔț. ȅȚȖ ȧȘȒȐȑ ȗȘȐȔȍȘ ȗȖȓȕȖȋȖ ȖȚșțȚșȚȊȐȧ ȒȖȔȈȕȌȕȖȑ ȘȈȉȖȚȣ.

ǿȚȖȉȣ ȗȘȐȖȉȘȍșȚȐ ȟȚȖ-ȓȐȉȖ ț ȕȖȊȖȋȖ ȒȖȕȚȘȈȋȍȕȚȈ, ȚȘȍȉȖȊȈȓȖșȤ ȔȐȕȐȔțȔ șȍȔȤ șȖȋȓȈșȖȊȈȕȐȑ.
Ǵȣ ȚȍȘȧȓȐ ȊȘȍȔȧ Ȑ șȒȖȘȖșȚȤ.

ǸțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȐ ȉȖȧȓȐșȤ ȖȠȐȉȐȚȤșȧ, ȗȘȖȧȊȐȚȤ ȐȕȐȞȐȈȚȐȊț, ȏȈȡȐȡȈȓȐ șȊȖȍ ȕȈșȐȎȍȕȕȖȍ ȔȍșȚȖ.
ǵȖȘȔȖȑ ȉȣȓȈ ȒȘțȋȖȊȈȧ ȗȖȘțȒȈ: șȖȚȘțȌȕȐȒȐ șȒȘȣȊȈȓȐ ȖȠȐȉȒȐ ȌȘțȋ ȌȘțȋȈ, ȟȚȖȉȣ ȗȖȚȖȔ Ȑȝ ȕȍ
ȊȣȌȈȊȈȓȐ. КȖȋȌȈ ȖȠȐȉȒȐ ȊȣȧȊȓȧȓȐșȤ, ȘȈȉȖȚȕȐȒȐ ȗȣȚȈȓȐșȤ ȗȍȘȍȓȖȎȐȚȤ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤ ȕȈ
ȒȖȓȓȍȋ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, ȋȖșȚȤ ȗȖȗȘȖșȐȓ ȗȖșȚȈȊȐȚȤ Ȋ ȕȖȔȍȘ ȗȍȓȍȕȈȓȤȕȣȑ șȚȖȓ. ȅȚȖȋȖ ȕȍ șȌȍȓȈȓȐ.
ǹȓțȎȉȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ ȊȐȕȐȚ ȘȍșȍȗȠȍȕ, ȘȍșȍȗȠȍȕ — ȗȘȖȌȈȎȐ, ȗȘȖȌȈȎȐ — ȋȖșȚȍȑ.

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ Ȑ ȗȘȖȌȈȎȐ ȊȖȊșȍ ȒȖȕȜȓȐȒȚȖȊȈȓȐ. ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ ȖȉȊȐȕȧȓ ȗȘȖȌȈȎȐ, ȟȚȖ ȖȕȐ ȗȓȖȝȖ
ȗȘȖȌȈȦȚ, Ȉ Țȍ, ȟȚȖ ȔȈȘȒȍȚȐȕȋ ȗȓȖȝȖ ȌȈȍȚ ȘȍȒȓȈȔț Ȑ ȕȍȚ ȓȐȌȖȊ.

БȖȓȤȠȍ ȊșȍȋȖ Ȕȣ ȚȍȘȧȓȐ Ȋ ȕȍșȍȏȖȕ: ȏȈ ȏȐȔț ȚȘȈȚȐȓȐ ȖȒȖȓȖ 40 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȏȈȘȈȉȖȚȈȕȕȖȋȖ ȏȈ
ȓȍȚȖ. ǶȚȍȓȤ ȘȈȉȖȚȈȓ ȒȘțȋȓȣȑ ȋȖȌ, ȟȚȖȉȣ șȖȝȘȈȕȐȚȤ ȗȍȘșȖȕȈȓ.

ȇ ȝȖȚȍȓ, ȟȚȖȉȣ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ ȕȍ ȉȖȧȓȐșȤ ȖȠȐȉȈȚȤșȧ, ȕȖ ȗȘȐ ȥȚȖȔ ȖȚȊȍȟȈȓȐ ȏȈ ȘȍȏțȓȤȚȈȚ. ǿȚȖȉȣ
ȒȈȎȌȣȑ ȐȔȍȓ ȗȘȈȊȖ ȗȘȐȕȐȔȈȚȤ ȘȍȠȍȕȐȧ, Ȉ ȥȜȜȍȒȚȐȊȕȖșȚȤ șȖȚȘțȌȕȐȒȈ ȖȗȘȍȌȍȓȧȓ ȕȍ
ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȤ, Ȉ ȒȖȔȈȕȌȈ.

«ǵȍȋȈȚȐȊȕțȦ ȘȖȓȤ Ȋ ȘȈȉȖȚȍ “ǷȖȘȚȖ ǴȈȘȍ” șȣȋȘȈȓȐ șȈȕȒȞȐȐ ȗȖșȓȍ ȊȒȓȦȟȍȕȐȧ КȘȣȔȈ Ȋ șȖșȚȈȊ
ǸȖșșȐȐ. В 2014 ȋȖȌț țȒȘȈȐȕșȒȐȍ ȚțȘȐșȚȣ țȠȓȐ, Ȉ ȘȖșșȐȑșȒȐȍ ȗȘȖ ȖȚȍȓȤ ȍȡȍ ȕȍ ȏȕȈȓȐ. ǹȈȑȚ
Ȋooking.com Ȋ КȘȣȔț ȏȈȉȓȖȒȐȘȖȊȈȕ. БȣȓȐ șȓȖȎȕȖșȚȐ ș ȗȘȐȊȓȍȟȍȕȐȍȔ ȗȘȖȜȍșșȐȖȕȈȓȤȕȣȝ
ȒȈȌȘȖȊ. ǹȚȈȓȐ țȝțȌȠȈȚȤșȧ ȜȐȕȈȕșȖȊȣȍ ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ: ȕȈ 15 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȗȖ ȖȚȕȖȠȍȕȐȦ Ȓ
ȗȘȍȌȣȌțȡȍȔț ȋȖȌț», — ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȍȚ ȥȒșȗȍȘȚ ȗȖ ȔȍȚȖȌȖȓȖȋȐȐ agile ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș.

ǸȍȠȍȕȐȍ
В ȜȍȊȘȈȓȍ 2019 ȋȖȌȈ ȧ ȖȒȈȏȈȓșȧ ȕȈ ȒȖȕȜȍȘȍȕȞȐȐ ȖȚ Global Hospitality Club Ȋ ǴȖșȒȊȍ. ǹȗȐȒȍȘ
ǹȦȏȈȕȕȈ Дȥȑȋȓ ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȓȈ Ȗȉ agile Ȑ ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧȝ, ȋȌȍ ȕȍȚ ȕȈȟȈȓȤȕȐȒȖȊ. Ǵȕȍ ȥȚȖ
ȗȖȒȈȏȈȓȖșȤ ȉȘȍȌȖȔ: ȒȈȒ ȓȦȌȐ, ȗȘȐȊȣȒȠȐȍ Ȓ ȒȖȕȚȘȖȓȦ Ȑ ȐȍȘȈȘȝȐȐ, ȔȖȋțȚ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ȕȈ
șȈȔȖțȗȘȈȊȓȍȕȐȐ?

ǹȓȖȎȕȖ ȖȒȈȏȈȓȖșȤ ȗȖȔȍȕȧȚȤ șȖȉșȚȊȍȕȕȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ. ȇ ȉȣȓ «ȒȘȈșȕȣȔ» ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȍȔ, șȈȔ
Ȋșȍ ȘȍȠȈȓ Ȑ ȌȈȊȈȓ țȒȈȏȈȕȐȧ

ȅȒșȗȍȘȚ Ȋ ȖȉȓȈșȚȐ ȋȖșȚȍȗȘȐȐȔșȚȊȈ АȕȍȚȈ КȖȘȖȉȒȐȕȈ ȗȖșȖȊȍȚȖȊȈȓȈ ȗȘȖȟȍșȚȤ ȒȕȐȋț ЕȊȋȍȕȐȧ
ȁȍȗȐȕȈ «ВȒțșВȐȓȓ: КȈȒ șȖȊȍȘȠȐȚȤ ȘȍȊȖȓȦȞȐȦ Ȋ ȘȐȚȍȑȓȍ, ȌȍȓȈȧ Ȋșȍ ȕȍ ȚȈȒ». КȕȐȋȈ
ȗȘȖȐȏȊȍȓȈ ȕȈ Ȕȍȕȧ ȊȗȍȟȈȚȓȍȕȐȍ. ǺȈȔ ȉȣȓȖ ȖȗȐșȈȕȖ, ȟȚȖ ȌȖȊȍȘȐȍ șȐȓȤȕȍȍ ȒȖȕȚȘȖȓȧ. И ȖȕȖ
ȌȖȓȎȕȖ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ȕȈ Ȋșȍȝ țȘȖȊȕȧȝ: ȊȕțȚȘȐ ȒȖȓȓȍȒȚȐȊȈ, ș ȗȖșȚȈȊȡȐȒȈȔȐ, ȗȖȒțȗȈȚȍȓȧȔȐ.

ЗȈȚȍȔ Ȋ ȕȈȠȍȔ ȖȚȍȓȍ ȖșȚȈȕȖȊȐȓȈșȤ ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș. ǿȍȘȍȏ ȕȍșȒȖȓȤȒȖ ȔȍșȧȞȍȊ ȧ ȗȖȗȘȖșȐȓ ȍȍ
ȗȖȔȖȟȤ ȕȈȑȚȐ ȕȈȔ HR-ȌȐȘȍȒȚȖȘȈ. В ȐȚȖȋȍ Ȕȣ ȘȍȠȐȓȐ, ȟȚȖ ȉțȌȍȔ ȊȕȍȌȘȧȚȤ Ȋ ȖȚȍȓȍ agile Ȑ
ȐșȒȈȚȤ țȗȘȈȊȓȍȕȞȈ, țȎȍ ȏȕȈȒȖȔȖȋȖ ș ȥȚȖȑ ȚȍȝȕȖȓȖȋȐȍȑ.

ǸȍȈȓȐȏȈȞȐȧ
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Ǵȣ ȕȈȟȈȓȐ Ȋ ȘȈȏȋȈȘ șȍȏȖȕȈ Ȋ ȈȊȋțșȚȍ. ǷȖșȚȈȊȐȓȐ ȞȍȓȤ — ȖȚȘȈȉȖȚȈȚȤ țȉȣȚȖȟȕȣȑ ȏȐȔȕȐȑ șȍȏȖȕ
ȕȈ 15 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȓțȟȠȍ, ȟȍȔ ȗȘȍȌȣȌțȡȐȑ. ǵȈȟȈȓȐ ș ȖȉȡȍȋȖ șȖȉȘȈȕȐȧ Ȍȓȧ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ.
ǴȈȘȐȕȈ ȘȈșșȒȈȏȈȓȈ, ȒȈȒ ȘȈȉȖȚȈȍȚ agile, ȏȈȟȍȔ Ȗȕ ȕțȎȍȕ.

Ǵȣ șȜȖȘȔȐȘȖȊȈȓȐ ȚȘȐ ȗȐȓȖȚȕȣȍ ȒȖȔȈȕȌȣ: ȔȈȘȒȍȚȐȕȋ Ȑ ȗȘȖȌȈȎȐ (18 ȟȍȓȖȊȍȒ), ȔȍȌȐȞȐȕȈ (22
ȟȍȓȖȊȍȒȈ), ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȍ ȝȖȏȧȑșȚȊȖ (22 ȟȍȓȖȊȍȒȈ). ВȕțȚȘȐ ȒȖȔȈȕȌȣ ȌȘȖȉȐȓȐșȤ ȕȈ ȏȊȍȕȤȧ.

«ǵȍ Ȋșȍ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȐ șȔȐȘȐȓȐșȤ ș ȐȏȔȍȕȍȕȐȧȔȐ. К ȗȘȐȔȍȘț, țȊȖȓȐȓȈșȤ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȤ
ȔȈȘȒȍȚȐȕȋȈ. ǺȖȋȌȈ Ȕȣ șȒȈȏȈȓȐ ȗȐȓȖȚȕȖȑ ȒȖȔȈȕȌȍ ȔȈȘȒȍȚȐȕȋȈ Ȑ ȗȘȖȌȈȎ: “ǻ ȊȈș ȉȖȓȤȠȍ ȕȍȚ
ȕȈȟȈȓȤȕȐȒȈ, ȕȖ ȍșȚȤ ȌȊȈ ȗțȚȐ. ǷȍȘȊȣȑ — Ȕȣ ȕȈȝȖȌȐȔ ȊȈȔ ȓȐȌȍȘȈ. ВȚȖȘȖȑ — Ȕȣ ȊȈȔ ȖȚȌȈȍȔ
ȏȈȘȗȓȈȚț, Ȋȣ ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȍȚȍ ȍȍ ȗȖ șȊȖȍȔț ȎȍȓȈȕȐȦ Ȑ ȗȘȖȉțȍȚȍ ȗȐȓȖȚȕȣȑ ȗȘȖȍȒȚ ȉȍȏ
ȌȐȘȍȒȚȖȘȈ ȗȖ ȔȈȘȒȍȚȐȕȋț”. ǹȖȚȘțȌȕȐȒȐ ȗȘȖȌȖȓȎȐȓȐ ȉȍȏ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȧ, șȚȈȓȐ
șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȕȣȔȐ», — ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȍȚ ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș.

 

ǹȒȈȟȈȑȚȍ ȐȕșȚȘțȒȞȐȦ: ȔȍȚȖȌ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȧ Ȑ ȘȈșșȚȈȕȖȊȒȐ ȗȘȐȖȘȐȚȍȚȖȊ agile

ǵȈȔȍȘȍȕȕȖ ȊȣȉȘȈȓȐ ȗȘȖȉȓȍȔȕȣȍ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, ț ȋȖȘȕȐȟȕȣȝ ȉȣȓȈ șȈȔȈȧ ȕȐȏȒȈȧ
ȖȞȍȕȒȈ ȗȖ țȌȖȊȓȍȚȊȖȘȍȕȕȖșȚȐ ȋȖșȚȍȑ. ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ Ȑ ȗȘȖȌȈȎȐ ȕȍ ȔȖȋȓȐ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ȊȔȍșȚȍ. Ǵȣ Ȏȍ
șȖȏȌȈȓȐ ȍȌȐȕțȦ ȒȖȔȈȕȌț, ȒȖȚȖȘȈȧ ȘȈȏȌȍȓȐȓȈ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤ, ȗȖșȚȈȊȐȓȐ ȍȑ ȞȍȓȐ, ȗȓȈȕ
ȗȘȖȌȈȎ.

В agile-ȒȖȔȗȈȕȐȧȝ ȕȍȚ ȕȈȟȈȓȤȕȐȒȖȊ. ВȔȍșȚȖ ȌȖȓȎȕȖșȚȍȑ ȚȍȗȍȘȤ ț ȕȈș ȘȖȓȐ. ВȓȈȌȍȓȤȞȍȔ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȔ ȝȖȏȧȑșȚȊȍ șȚȈȓ ȖȗȍȘȈȞȐȖȕȕȣȑ ȌȐȘȍȒȚȖȘ, Ȋ ȖșȚȈȓȤȕȣȝ ȒȖȔȈȕȌȈȝ
ȧ.

ЗȈȌȈȟȐ ȊȓȈȌȍȓȤȞȍȊ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȑ: ȜȖȘȔȐȘȖȊȈȚȤ ȊȐȌȍȕȐȍ ȗȘȖȌțȒȚȈ, șȚȘȈȚȍȋȐȦ,
ȗȘȐȖȘȐȚȍȏȐȘȖȊȈȚȤ ȞȍȓȐ ȒȖȔȈȕȌȣ, ȊȣȧșȕȧȚȤ ȉȖȓȐ ȒȓȐȍȕȚȈ. ǸțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȤ ȒȖȕȚȘȖȓȐȘȍȚ
ȗȘȖȞȍșș, Ȗȕ ȖȚȊȍȟȈȍȚ ȕȈ ȊȖȗȘȖș: «ǿȚȖ ȌȍȓȈȚȤ Ȑ ȒȈȒ?» ВȓȈȌȍȓȍȞ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȖȚȊȍȟȈȍȚ ȕȈ
ȊȖȗȘȖș: «ǿȚȖ ȌȍȓȈȚȤ?», Ȉ ȒȈȒ — ȘȍȠȈȍȚ ȒȖȔȈȕȌȈ.

КȖțȟȈ ȊȣȉȐȘȈȓȈ ȒȖȔȈȕȌȈ. ǶȉȣȟȕȖ ȐȔ șȚȈȕȖȊȐȓșȧ ȕȈȟȈȓȤȕȐȒ ȖȚȌȍȓȈ. «ǽȘȈȕȐȚȍȓȤ ȊȘȍȔȍȕȐ»
șȓȍȌȐȚ ȏȈ ȚȈȑȔȐȕȋȖȔ ȔȍȘȖȗȘȐȧȚȐȑ. ǶșȚȈȓȤȕȣȍ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ șȚȈȓȐ țȟȈșȚȕȐȒȈȔȐ ȒȖȔȈȕȌȣ.

КȖȔȈȕȌȈ șȚȈȊȐȚ ȞȍȓȐ, ȌȍȓȐȚ ȕȈ ȏȈȌȈȟȐ, ȕȈȏȕȈȟȈȍȚ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȣȝ. ВȊȍȓȐ ȌȖșȒȐ, ȕȈ ȒȖȚȖȘȣȝ
ȒȖȔȈȕȌȣ ȖȚȔȍȟȈȦȚ șȚȈȚțș ȏȈȌȈȟ: «Ȋ ȘȈȉȖȚȍ», «ȊȣȗȖȓȕȍȕȕȣȍ», «ȗȘȖȉȓȍȔȕȣȍ». ǹȍȑȟȈș
ȗȍȘȍȠȓȐ ȕȈ ȥȓȍȒȚȘȖȕȕțȦ ȌȖșȒț Ȋ CRM-șȐșȚȍȔȍ.

15%
составил рост зарплат сотрудников «Порто Маре» после внедрениȧ agile

ǸȈȏ Ȋ ȕȍȌȍȓȦ ȗȘȖȝȖȌȐȚ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȍ Ȟȍȓȍȑ Ȑ ȏȈȌȈȟ ȗȖ șȗȘȐȕȚȈȔ. КȈȎȌȣȑ ȌȍȕȤ — 15-
ȔȐȕțȚȕȣȍ ȊșȚȘȍȟȐ «ȌȥȑȓȐ». КȖȔȈȕȌȈ ȗȓȈȕȐȘțȍȚ ȏȈȌȈȟȐ ȕȈ ȌȍȕȤ, ȌȍȔȖȕșȚȘȐȘțȍȚ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ.
ǶșȕȖȊȕȈȧ ȐȌȍȧ — ȊȏȧȚȣȍ ȕȈ șȗȘȐȕȚ ȏȈȌȈȟȐ ȌȖȓȎȕȣ ȗȍȘȍȑȚȐ Ȑȏ șȚȈȚțșȈ «Ȋ ȘȈȉȖȚȍ» Ȋ
«ȊȣȗȖȓȕȍȕȕȣȍ».
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В ȒȖȕȞȍ ȕȍȌȍȓȐ ȗȘȖȝȖȌȐȚ «ȌȍȔȖ», ȕȈ ȒȖȚȖȘȖȔ ȒȖȔȈȕȌȣ ȌȍȔȖȕșȚȘȐȘțȦȚ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȍ ȏȈȌȈȟ. ǵȈ
«ȘȍȚȘȖșȗȍȒȚȐȊȍ» ȒȖȔȈȕȌȈ ȘȈȏȉȐȘȈȍȚ, ȟȚȖ ȗȖȔȍȠȈȓȖ ȌȖȉȐȚȤșȧ Ȟȍȓȍȑ, ȟȤȧ ȗȖȔȖȡȤ ȕțȎȕȈ,
șȖșȚȈȊȓȧȍȚ șȗȐșȖȒ țȓțȟȠȍȕȐȑ, ȒȖȚȖȘȣȍ ȊȕȍȌȘȧȦȚ Ȋ șȓȍȌțȦȡȍȔ șȗȘȐȕȚȍ.

ȇ țȟȈșȚȊțȦ Ȋ ȗȓȈȕȐȘȖȊȈȕȐȐ Ȑ «ȌȍȔȖ». ǵȈ «ȌȥȑȓȐ» ȗȘȐȝȖȎț ȕȈ ȗȍȘȊȣȍ ȚȘȐ ȔȐȕțȚȣ, ȒȖȋȌȈ
ȒȖȔȈȕȌȈ ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȍȚ Ȗ ȜȐȕȈȕșȖȊȣȝ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȈȝ, ȊȕȖȠț ȒȖȘȘȍȒȚȐȊȣ Ȋ ȒȈȎȌȣȑ șȗȘȐȕȚ. Ǵȣ
ȖȉșțȎȌȈȍȔ ȖȉȘȈȚȕțȦ șȊȧȏȤ ȖȚ ȋȖșȚȍȑ ȏȈ șțȚȒȐ. ДȈȓȤȠȍ ȖȉșțȎȌȍȕȐȍ ȗȘȖȝȖȌȐȚ ȉȍȏ ȔȖȍȋȖ
țȟȈșȚȐȧ.

ǹȒȈȟȈȑȚȍ ȗȘȐȔȍȘ sway-ȌȖșȒȐ Ȍȓȧ ȘȈȉȖȚȣ ȗȘȖȍȒȚȕȖȑ ȒȖȔȈȕȌȣ

В ȖȒȚȧȉȘȍ ȏȈȗțșȚȐȓȐ ȗȐȓȖȚȕțȦ ȒȖȔȈȕȌț ȚȖȗ-ȔȍȕȍȌȎȍȘȖȊ Ȑȏ 14 ȟȍȓȖȊȍȒ. В ȕȍȍ ȊȖȠȓȐ Ȋ ȚȖȔ
ȟȐșȓȍ ȒȓȦȟȍȊȣȍ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȐ ȖȚȌȍȓȖȊ ȗȘȖȌȈȎ, ȔȈȘȒȍȚȐȕȋȈ, ȓȖȋȐșȚȐȒȐ. ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș
ȒȈȎȌțȦ ȕȍȌȍȓȦ ȗȘȖȊȖȌȐȚ ȒȖțȟ-șȍșșȐȐ.

«ǺȖȗ-ȔȍȕȍȌȎȍȘȣ ȗȍȘȍȝȖȌȧȚ ȕȈ agile-ȒțȓȤȚțȘț. ГȍȕȍȘȈȓȤȕȣȑ ȌȐȘȍȒȚȖȘ ȗȖșȚȈȊȐȓ ȞȍȓȐ: ȊȕȍșȚȐ
200 țȓțȟȠȍȕȐȑ, ȊȣȑȚȐ ȕȈ ȕțȎȕțȦ ȊȣȘțȟȒț, ȊȕȍȌȘȐȚȤ agile-ȚȘȈȕșȜȖȘȔȈȞȐȦ ȕȈ ȊșȍȔ
ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȐ. КȖțȟȍȔ ȉȣȓȈ șȗȍȘȊȈ HR-ȌȐȘȍȒȚȖȘ, ȏȈȚȍȔ ȒȖȔȈȕȌȈ ȊȣȉȘȈȓȈ ȜȐȕȈȕșȖȊȖȋȖ», —
ȋȖȊȖȘȐȚ ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș.

КȖȔȈȕȌȈ ȚȖȗ-ȔȍȕȍȌȎȍȘȖȊ ȊȕȍȌȘȐȓȈ 170 țȓțȟȠȍȕȐȑ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, șȍȑȟȈș Ȋ ȖȚȍȓȍ Ȍȓȧ ȔȈȓȣȠȍȑ
ȍșȚȤ ȗȍȘșȖȕȈȓȤȕȈȧ ȕȧȕȧ ȕȈ ȚȘȐ ȟȈșȈ Ȋ ȌȍȕȤ, ȕȖȊȈȧ ȒȖȔȕȈȚȈ ȔȈȚȍȘȐ Ȑ ȘȍȉȍȕȒȈ, șȓȈȌȒȐȍ ȔȐȕȐ-
ȉȈȘȣ Ȋ ȕȖȔȍȘȈȝ.

ǹȓȖȎȕȖșȚȐ
ǹȗȍȘȊȈ ȗȈȌȈȓȐ ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ, țȊȖȓȤȕȧȓȐșȤ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ. ǹ ȈȊȋțșȚȈ ȗȖ ȧȕȊȈȘȤ țȠȓȖ 140 ȟȍȓȖȊȍȒ.
В șȘȍȌȕȍȔ ȗȘȐ ȊȕȍȌȘȍȕȐȐ agile țȊȖȓȤȕȧȦȚșȧ 30 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ. КȖȔȈȕȌȈ ȋȖȘȕȐȟȕȣȝ
ȗȖȚȍȘȧȓȈ 50 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ ȏȈ ȗȍȘȊȣȍ ȌȊȈ ȔȍșȧȞȈ.

ȇ ȝȖȚȍȓ, ȟȚȖȉȣ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ ȕȍ ȉȖȧȓȐșȤ ȖȠȐȉȈȚȤșȧ, ȕȖ ȗȘȐ ȥȚȖȔ ȖȚȊȍȟȈȓȐ ȏȈ ȘȍȏțȓȤȚȈȚ. ǿȚȖȉȣ
ȒȈȎȌȣȑ ȐȔȍȓ ȗȘȈȊȖ ȗȘȐȕȐȔȈȚȤ ȘȍȠȍȕȐȧ 

«ЗȈ ȠȍșȚȤ ȔȍșȧȞȍȊ ȒȖȔȈȕȌȈ ȗȖȔȍȕȧȓȈșȤ ȉȖȓȍȍ ȟȍȔ ȕȈ 40 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ. Иȏ ȒȖȔȗȈȕȐȐ țȠȓȐ Țȍ,
ȒȚȖ ȕȍ ȋȖȚȖȊ ȎȐȚȤ ȗȖ ȕȖȊȣȔ ȞȍȕȕȖșȚȧȔ, ȉȘȈȚȤ ȖȚȊȍȚșȚȊȍȕȕȖșȚȤ Ȑ ȘȈȏȊȐȊȈȚȤșȧ», —
ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȍȚ ǴȈȘȐȕȈ АȓȍȒș.

ǷȍȘȊȖȍ ȊȘȍȔȧ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ șȖȗȘȖȚȐȊȓȧȓȐșȤ, ȕȍ ȊȍȘȐȓȐ. ǹȟȐȚȈȓȐ, ȟȚȖ ȌȐȘȍȒȚȖȘț ȗȘȖșȚȖ ȕȍȟȍȔ
ȏȈȕȧȚȤșȧ. Ǵȕȍ ȕȍ ȘȈȏ ȗȘȐȝȖȌȐȓȖșȤ ȋȖȊȖȘȐȚȤ: «ǸȍȉȧȚȈ, ȕȍ ȉȖȑȚȍșȤ, ȧ ȚȖȟȕȖ ȕȍ ȉțȌț
ȕȈȒȈȏȣȊȈȚȤ, ȍșȓȐ Ȋȣ ȖȠȐȉȍȚȍșȤ». Ǵȣ ȌȖ șȐȝ ȗȖȘ ȕȍ ȗȘȍȖȌȖȓȍȓȐ ȥȚȖ șȖȗȘȖȚȐȊȓȍȕȐȍ.

ǹȓȖȎȕȖ ȖȒȈȏȈȓȖșȤ ȗȖȔȍȕȧȚȤ șȖȉșȚȊȍȕȕȖȍ ȔȣȠȓȍȕȐȍ. ȇ ȊșȍȋȌȈ ȉȣȓ «ȒȘȈșȕȣȔ»
ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȍȔ, șȈȔ Ȋșȍ ȘȍȠȈȓ Ȑ ȌȈȊȈȓ țȒȈȏȈȕȐȧ. Ǵȕȍ ȉȣȓȖ ȚȧȎȍȓȖ ȗȍȘȍșȚȘȖȐȚȤșȧ, ȕȈțȟȐȚȤșȧ
ȔȖȓȟȈȚȤ, șȌȍȘȎȐȊȈȚȤ șȍȉȧ Ȑ ȗȖȏȊȖȓȧȚȤ ȒȖȔȈȕȌȍ ȖȠȐȉȈȚȤșȧ.
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ǸȍȏțȓȤȚȈȚ
В agile-ȚȘȈȕșȜȖȘȔȈȞȐȦ ȏȈ ȗȖȓȋȖȌȈ Ȕȣ ȐȕȊȍșȚȐȘȖȊȈȓȐ 2,7 Ȕȓȕ Șțȉ. ǼȐȕȈȕșȖȊȣȍ ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ Ȋ
ȗȍȘȊȖȍ ȊȘȍȔȧ ȗȘȖșȍȓȐ ȕȈ 15 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ Ȋ șȘȈȊȕȍȕȐȐ ș ȗȘȖȠȓȣȔ ȋȖȌȖȔ. ǹȍȑȟȈș Ȕȣ ȕȈȉȐȘȈȍȔ
ȖȉȖȘȖȚȣ Ȑ țȊȍȘȍȕȣ, ȟȚȖ ȊȣȑȌȍȔ ȕȈ 100 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ. ЗȈ ȗȖȓȋȖȌȈ ȗȘȐȉȣȓȤ ȖșȚȈȕȍȚșȧ ȚȈȒȖȑ Ȏȍ,
ȒȈȒ Ȑ ȏȈ ȗȘȍȌȣȌțȡȐȍ.

ȇ șȚȈȓ ȔȍȕȤȠȍ ȏȈȕȐȔȈȚȤșȧ ȖȗȍȘȈȞȐȖȕȒȖȑ. ǺȘȍȚȤ ȊȘȍȔȍȕȐ ȖșȊȖȉȖȌȐȓȈșȤ ȕȈ ȗȖȐșȒ ȕȖȊȣȝ
ȖȉȢȍȒȚȖȊ, ȗȖȍȏȌȒȐ. ǸȈȕȤȠȍ ȧ ȉȣȓ ȗȘȐȒȖȊȈȕ Ȓ ȒȖȔȈȕȌȍ.

ǵȖȊȈȧ șȐșȚȍȔȈ «ȗȖȌșȊȍȚȐȓȈ» șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ, ȒȖȚȖȘȣȍ ȚȧȕțȓȐ ȊȕȐȏ. ǻȠȓȐ ȐȕȍȘȞȐȖȕȕȣȍ, ȗȘȐȠȓȐ
ȊȖȊȓȍȟȍȕȕȣȍ, ș ȕȈȠȐȔȐ ȞȍȕȕȖșȚȧȔ, ȉȖȓȍȍ ȋȐȉȒȐȍ, ȒȖȚȖȘȣȍ ȏȕȈȦȚ, ȟȚȖ Ȑȝ șȓțȠȈȦȚ.

ЛȦȌȐ ȗȍȘȍșȚȈȓȐ ȉȖȧȚȤșȧ ȊȣșȒȈȏȣȊȈȚȤ ȔȕȍȕȐȍ, ȗȘȖȊȍȘȧȚȤ ȋȐȗȖȚȍȏȣ, ȕȈțȟȐȓȐșȤ ȘȈȉȖȚȈȚȤ Ȋ
ȒȖȔȈȕȌȍ.

ЗȈȌȈȟȐ șȚȈȓȐ ȗȘȖȏȘȈȟȕȣȔȐ. ǵȈ ȥȓȍȒȚȘȖȕȕȖȑ ȌȖșȒȍ Ȋ CRM-șȐșȚȍȔȍ ȊȐȌȕȖ, ȒȈȒ ȗȍȘȍȔȍȡȈȦȚșȧ
ȏȈȌȈȟȐ, ȒȚȖ ȕȍ ȊȣȗȖȓȕȧȍȚ ȊȏȧȚȣȍ ȖȉȧȏȈȚȍȓȤșȚȊȈ. ǹȘȈȏț ȗȖȕȧȚȕȖ, ȒȚȖ ȚȧȕȍȚ ȒȖȔȈȕȌț ȊȕȐȏ.
ǺȈȒȐȍ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ țȝȖȌȧȚ șȈȔȐ.

ǹȚȈȓȖ ȔȍȕȤȠȍ ȒȖȕȚȘȖȓȧ, ȐșȟȍȏȓȈ ȏȈȉȦȘȖȒȘȈȚȐȏȐȘȖȊȈȕȕȖșȚȤ. ВȣȘȖșȓȈ șȒȖȘȖșȚȤ ȗȘȐȕȧȚȐȧ
ȘȍȠȍȕȐȑ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, Ȓ ȕȈȔ ȗȘȐȍȝȈȓ ȋȖșȚȤ Ȑ șȖȖȉȡȐȓ ȈȌȔȐȕȐșȚȘȈȚȖȘț ȘȍșȚȖȘȈȕȈ, ȟȚȖ ȍȋȖ ȌȍȚȐ
ȗȘȐȊȣȒȓȐ ȍșȚȤ ȒȈȠț ȕȈ ȒȖȏȤȍȔ ȔȖȓȖȒȍ. ǹȓțȎȉȈ ȘȍșȚȖȘȈȕȈ, ȏȈȒțȗȖȒ Ȑ ȜȐȕȈȕșȖȊȣȑ
ȌȍȗȈȘȚȈȔȍȕȚ șȘȈȉȖȚȈȓȐ ȚȈȒ ȉȣșȚȘȖ, ȟȚȖ țȎȍ țȚȘȖȔ ȒȈȠȈ ȉȣȓȈ ȕȈ șȚȖȓȍ.

2,7
млн руб. инвестировали за полгода в agile в «Порто Маре»

ǵȈ ȔȖȔȍȕȚ ȊȕȍȌȘȍȕȐȧ agile Ȋ ȖȚȍȓȍ ȘȈȉȖȚȈȓȖ 360 ȟȍȓȖȊȍȒ, șȍȑȟȈș 280. ǵȖ ȥȚȖ șȍȏȖȕȕȣȑ
ȜȈȒȚȖȘ șȖȒȘȈȡȍȕȐȧ ȠȚȈȚȈ. К ȊȣșȖȒȖȔț șȍȏȖȕț șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ ȉțȌȍȚ ȉȖȓȤȠȍ. ЗȈȘȗȓȈȚȣ țȎȍ
țȊȍȓȐȟȐȓȐșȤ ȕȈ 15 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ, ȗȘȐ ȥȚȖȔ ǼǶǺ ȖșȚȈȓșȧ ȗȘȍȎȕȐȔ.

КȖȔȈȕȌȈ ȋȖȘȕȐȟȕȣȝ — ȒȖȋȌȈ-ȚȖ șȈȔȈȧ ȖȚșȚȈȦȡȈȧ — șȚȈȓȈ ȓȐȌȍȘȖȔ. ǸȈȕȤȠȍ ȧ ȊȐȌȍȓ
ȏȈȔțȟȍȕȕȣȝ ȎȍȕȡȐȕ. ǹȍȑȟȈș ȖȕȐ ȋȍȕȍȘȐȘțȦȚ ȐȌȍȐ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, șȖȏȌȈȓȐ ȋȘțȗȗț Ȋ CRM-
șȐșȚȍȔȍ, Ȋ ȒȖȚȖȘțȦ ȏȈȗȐșȣȊȈȦȚ țȓțȟȠȍȕȐȧ. К ȗȘȐȔȍȘț, ȍșȓȐ ȋȖșȚȤ ȗȖȗȘȖșȐȓ ȗȖșȚȈȊȐȚȤ șȚȖȓ ț
ȖȒȕȈ, ȚȖ ȥȚȖ ȜȐȒșȐȘțȍȚșȧ. К ȍȋȖ șȓȍȌțȦȡȍȔț ȗȘȐȍȏȌț șȚȖȓ țȎȍ ȉțȌȍȚ șȚȖȧȚȤ ȚȈȔ, ȋȌȍ
ȕȘȈȊȐȚșȧ ȋȖșȚȦ.

ГȖȘȕȐȟȕȣȍ șȖȒȘȈȚȐȓȐ ȘȈșȝȖȌ șȘȍȌșȚȊ, ȕȈȟȈȊ ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤ Ȑȝ ȘȈȞȐȖȕȈȓȤȕȍȍ. ǹȚȈȓȐ ȐȏțȟȈȚȤ
ȈȕȋȓȐȑșȒȐȑ. КȖȔȈȕȌȈ ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ ȗȖȌȕȧȓȈ ȖȞȍȕȒț ȋȖșȚȍȑ ș 4,6 ȌȖ 4,9. ГȖșȚȐ
ȖȞȍȕȐȊȈȦȚ Ȋ ȈȕȒȍȚȍ Ȋșȍ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧ ȗȖ ȖȚȌȍȓȤȕȖșȚȐ. Иȏ Ȋșȍȝ ȖȞȍȕȖȒ șȒȓȈȌȣȊȈȍȚșȧ ȖȉȡȈȧ
ȗȖ ȖȚȍȓȦ, ȒȖȚȖȘȈȧ ȊȣȘȖșȓȈ ș 4,8 ȌȖ 4,97.

ǴȈȘȒȍȚȐȕȋ Ȑ ȗȘȖȌȈȎȐ șȚȈȓȐ ȘȈȉȖȚȈȚȤ Ȋ țȕȐșȖȕ, ȖȉșțȎȌȈȦȚ șȖȊȔȍșȚȕȣȍ ȈȒȞȐȐ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ,
ȊȣșȚȘȖȐȓȐ ȖȉȡțȦ ȊȖȘȖȕȒț ȗȘȖȌȈȎ, ȐȏȔȍȕȐȓȐ ȈȕȈȓȐȚȐȒț Ȋ CRM, ȟȚȖȉȣ ȔȈȒșȐȔȈȓȤȕȖ
ȖȞȐȜȘȖȊȣȊȈȚȤ ȗȘȖȊȍȘȒț ȒȈȎȌȖȑ ȋȐȗȖȚȍȏȣ.

Иȏ ȗȐȓȖȚȕȣȝ ȒȖȔȈȕȌ ȕȍ ȊȏȓȍȚȍȓȈ ȚȖȓȤȒȖ ȔȍȌȐȞȐȕȈ. ǺȈȔ ȓȦȌȐ ȕȍ ȐȏȉȈȊȐȓȐșȤ ȖȚ ȖȡțȡȍȕȐȧ,
ȟȚȖ ȐȕȐȞȐȈȚȐȊȈ ȕȈȒȈȏțȍȔȈ. ȅȚț ȒȖȔȈȕȌț ȉțȌȍȔ ȗȍȘȍȏȈȗțșȒȈȚȤ.

ǵȈȔȍȚȐȓȐ 200 țȓțȟȠȍȕȐȑ, ȊȕȍȌȘȐȓȐ 170. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, șȚȈȓȐ ȘȈȏȌȈȊȈȚȤ Wi-Fi șȘȈȏț Ȋ
ȈȊȚȖȔȖȉȐȓȍ, ȚȈȒ ȒȈȒ Ȋ КȘȣȔț ȗȘȖȉȓȍȔȣ ș ȐȕȚȍȘȕȍȚȖȔ. В ȚȘȈȕșȜȍȘȍ ȊȘțȟȈȍȔ ȋȖșȚȧȔ ȗȘȍȏȍȕȚȣ:
ȔȈȕȌȈȘȐȕȣ, șȓȈȌȖșȚȐ, ȊȖȌț. ǶȋȖȘȖȌȐȓȐ ȚȍȘȘȐȚȖȘȐȦ șȓȈȌȖșȚȍȑ ȏȈȉȖȘȟȐȒȖȔ — ȋȖșȚȐ
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ȎȈȓȖȊȈȓȐșȤ, ȟȚȖ ȌȍȚȐ ȉȍȋȈȓȐ Ȓ șȓȈȌȖșȚȧȔ Ȑ ȗȘȖȗțșȒȈȓȐ ȖȉȍȌ. ВȊȍȓȐ șȖȉșȚȊȍȕȕțȦ ȊȈȓȦȚț —
«ȗȖȘȚȖ», ȕȈ ȒȖȚȖȘțȦ ȔȖȎȕȖ ȒțȗȐȚȤ ȉȘȍȕȌȐȘȖȊȈȕȕȣȍ ȒȘțȎȒȐ, ȐȋȘțȠȒȐ, ȒȖșȔȍȚȐȒț Ȑ ȌȘ.

ВȣȘȖșȓȐ Ȋ ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȣȝ ȗȘȖȌȈȎȈȝ ȉȖȓȍȍ ȟȍȔ ȕȈ ȔȐȓȓȐȖȕ Șțȉȓȍȑ. ǹ ȕȖȧȉȘȧ 93 șȍȔȤȐ
ȗȘȖȌȓȐȓȐ ȗȘȍȉȣȊȈȕȐȍ Ȋ ȋȖșȚȐȕȐȞȍ, ȥȚȖ ȉȣȓȖ ȕȈȠȐȔ ȕȖȊȖȊȊȍȌȍȕȐȍȔ. ǶȞȍȕȒȈ ȖȚ șȐșȚȍȔȣ
țȗȘȈȊȓȍȕȐȧ ȘȍȗțȚȈȞȐȍȑ Trustyou ȗȖȌȕȧȓȈșȤ ș 91 ȌȖ 93. ДȖȊȍȘȐȍ ȋȖșȚȍȑ Ȓ ȕȈȠȍȔț ȉȘȍȕȌț
ȊȣȘȖșȓȖ, Ȕȣ ȗȖȕȐȔȈȍȔ ȥȚȖ ȗȖ ȒȖȓȐȟȍșȚȊț ȒȖȔȔȍȕȚȈȘȐȍȊ Ȋ șȖȞșȍȚȧȝ.

ǹȍȑȟȈș Ȕȣ ȐȡȍȔ ȈȔȉȈșșȈȌȖȘȈ, ȒȖȚȖȘȣȑ ȉțȌȍȚ ȌȖȕȖșȐȚȤ ȞȍȕȕȖșȚȐ Ȉgile-ȒțȓȤȚțȘȣ ȌȖ ȒȈȎȌȖȋȖ
șȖȚȘțȌȕȐȒȈ

ǷȓȈȕȣ
ǹȍȑȟȈș Ȕȣ ȐȡȍȔ ȈȔȉȈșșȈȌȖȘȈ, ȒȖȚȖȘȣȑ ȉțȌȍȚ ȌȖȕȖșȐȚȤ ȞȍȕȕȖșȚȐ Ȉgile-ȒțȓȤȚțȘȣ ȌȖ ȒȈȎȌȖȋȖ
șȖȚȘțȌȕȐȒȈ. ǷȓȈȕȐȘțȍȔ ȗȖȓȕȖșȚȤȦ ȗȖȔȍȕȧȚȤ șȚȘțȒȚțȘț ȗȘȍȌȗȘȐȧȚȐȧ. ȀȍșȚȤȌȍșȧȚ ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ
ȊȣșȊȖȉȖȌȐȊȠȐȝșȧ Ȍȍȕȍȋ ȖȚ ȖȗȚȐȔȐȏȈȞȐȐ ǼǶǺ ȗȖȑȌțȚ ȕȈ ȗȖȊȣȠȍȕȐȍ ȏȈȘȗȓȈȚ Ȑ ȖȉțȟȍȕȐȍ
șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ. ǷȓȈȕȐȘțȍȔ șȌȍȓȈȚȤ ȏȈȘȗȓȈȚȣ ȕȈ 20 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȊȣȠȍ, ȟȍȔ ț ȕȈȠȐȝ ȒȖȓȓȍȋ.

ЗȈȗȓȈȕȐȘȖȊȈȓȐ țȊȍȓȐȟȐȚȤ ȗȘȐȉȣȓȤ Ȋ ȌȊȈ ȘȈȏȈ ȏȈ ȋȖȌ (ȋȖȌ Ȋ «ǷȖȘȚȖ ǴȈȘȍ» ȕȈȟȐȕȈȍȚșȧ 1
ȈȗȘȍȓȧ). ǻȊȍȓȐȟȐȓȐ ȕȖȔȍȘȕȖȑ ȜȖȕȌ ȕȈ 15 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȏȈ șȟȍȚ ȗȖȒțȗȒȐ ȕȍȉȖȓȤȠȖȋȖ ȖȚȍȓȧ ȕȈ
20 ȕȖȔȍȘȖȊ.

БțȌȍȔ ȗȘȖȌȖȓȎȈȚȤ ȖȗȚȐȔȐȏȐȘȖȊȈȚȤ ȠȚȈȚ. ǻȑȌțȚ Țȍ, ȒȚȖ țȚȧȎȍȓȧȍȚ ȗȘȖȞȍșș. ǸȈșșȟȐȚȣȊȈȦ, ȟȚȖ
șȗȘȈȊȐȔșȧ ș țȊȍȓȐȟȍȕȕȣȔ ȕȖȔȍȘȕȣȔ ȜȖȕȌȖȔ șȖ ȠȚȈȚȖȔ Ȋ 350 ȟȍȓȖȊȍȒ. В ȗȓȈȕȈȝ — ȗȖșȚȘȖȐȚȤ
șȍȚȤ ȖȚȍȓȍȑ Porto Mare ȗȖ ȊșȍȔț ȔȐȘț.

Что такое agile-кулȤтура 

Agile-ȒțȓȤȚțȘȈ ȗȘȍȌȗȖȓȈȋȈȍȚ
șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȕȖșȚȤ, ȒȘȖșș-
ȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕȖșȚȤ Ȑ
ȞȍȕȕȖșȚȕȣȑ ȗȖȌȝȖȌ. ВȔȍșȚȖ
ȌȖȓȎȕȖșȚȍȑ ȗȖȧȊȓȧȦȚșȧ ȘȖȓȐ.
ДȐȘȍȒȚȖȘ ȚȍȗȍȘȤ ȊȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ, ȕȍ ȘțȒȖȊȖȌȐȚ, Ȉ
ȘȈșșȚȈȊȓȧȍȚ ȗȘȐȖȘȐȚȍȚȣ, 50
ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȊȘȍȔȍȕȐ ȗȘȖȊȖȌȐȚ ș
ȒȖȔȈȕȌȖȑ,

50 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ — ȐȏțȟȈȍȚ
ȗȖȚȘȍȉȕȖșȚȐ ȒȓȐȍȕȚȈ Ȑ ȘȣȕȖȒ.

КȖțȟ ȗȖȔȖȋȈȍȚ șȖȏȌȈȚȤ
șȈȔȖȖȘȋȈȕȐȏȖȊȈȕȕțȦ ȒȖȔȈȕȌț
Ȑ ȊȌȖȝȕȖȊȓȧȍȚ ȕȈ
șȊȍȘȝȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ. КȖȔȈȕȌȈ
ȔȖȎȍȚ șȈȔȖșȚȖȧȚȍȓȤȕȖ țȊȖȓȐȚȤ
ȐȓȐ ȗȘȐȕȧȚȤ ȕȈ ȘȈȉȖȚț
șȖȚȘțȌȕȐȒȈ, ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȚȤ
ȏȈȌȈȟȐ Ȑ ȊȓȈȌȍȚȤ ȟȈșȚȤȦ
ȉȦȌȎȍȚȈ.

ǿȈȡȍ ȊșȍȋȖ ȗȘȖȞȍȕȚ ȖȚ ȗȘȐȉȣȓȐ
ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȍȚșȧ ȘȈȊȕȣȔȐ
ȟȈșȚȧȔȐ șȘȍȌȐ ȟȓȍȕȖȊ ȒȖȔȈȕȌȣ.
ǵȍȔȈȚȍȘȐȈȓȤȕȣȍ ȉȖȕțșȣ ȚȈȒȎȍ
ȖȉȡȐȍ.

ИșȚȖȟȕȐȒ: ȗȖ ȔȈȚȍȘȐȈȓȈȔ
ǴȈȘȐȕȣ АȓȍȒș
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Об ȥксперте

Марина Алекс
ȔȍȎȌțȕȈȘȖȌȕȣȑ ȥȒșȗȍȘȚ Ȋ agile
ǶȉȘȈȏȖȊȈȕȐȍ: ȜȈȒțȓȤȚȍȚ ȔȍȎȒțȓȤȚțȘȕȣȝ ȒȖȔȔțȕȐȒȈȞȐȑ ǴГǶǻ
ǶȗȣȚ ȘȈȉȖȚȣ: ȉȖȓȍȍ 10 ȓȍȚ Ȋ ȗȘȖȌȈȎȈȝ, ȘȈȉȖȚȈȓȈ Ȋ ȅǸГǶ, «ǸȖșȋȖșșȚȘȈȝ», ȋȘțȗȗȍ
ВǺБ. В agile-ȒȖȕșȈȓȚȐȕȋȍ ș 2013 ȋȖȌȈ. ǷȍȘȊȈȧ Ȋ ȔȐȘȍ ȕȈȟȈȓȈ ȗȘȐȔȍȕȧȚȤ agile
Ȋ ȗȘȖȌȈȎȈȝ. КȖȕșțȓȤȚȐȘțȍȚ ȒȖȔȗȈȕȐȐ ǹȀА, ИȕȌȐȐ, ǺȈȑȊȈȕȧ, ГȍȘȔȈȕȐȐ, АȕȋȓȐȐ Ȑ ȌȘ.

«КȈȒ ȊȕȍȌȘȧȚȤ agile»
Шаг 0. ǵȈȑȚȐ ȟȍȓȖȊȍȒȈ ș agile-ȔȣȠȓȍȕȐȍȔ, ȒȖȚȖȘȣȑ ȉțȌȍȚ ȚȘȈȕșȓȐȘȖȊȈȚȤ ȞȍȕȕȖșȚȐ Ȑ țșȗȍȝȐ
agile șȘȍȌȐ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ. ǿȈȡȍ ȊșȍȋȖ ȥȚȖ HR-ȌȐȘȍȒȚȖȘ, ȗȘȈȊȈȧ ȘțȒȈ ȋȍȕȍȘȈȓȤȕȖȋȖ. В «ǷȖȘȚȖ
ǴȈȘȍ» Ȕȣ țșȚȘȖȐȓȐ ȒȈșȚȐȕȋ Ȑ ȕȈȠȓȐ ȉȣȊȠțȦ șȖȚȘțȌȕȐȞț IT-ȒȖȔȗȈȕȐȐ, ȒȖȚȖȘȈȧ țȎȍ ȏȕȈȓȈ
ȗȘȖ agile.

ОȠибка. HR-ȌȐȘȍȒȚȖȘ ȉȍȏ agile-ȔȣȠȓȍȕȐȧ ȚȖȘȔȖȏȐȚ ȚȘȈȕșȜȖȘȔȈȞȐȦ.

Шаг 1. Ассесмент. ИȏțȟȍȕȐȍ ȒțȓȤȚțȘȣ ȒȖȔȗȈȕȐȐ, ȗȘȖȞȍșșȖȊ, șȚȘțȒȚțȘȣ. ǹȕȈȟȈȓȈ ȕțȎȕȖ
ȗȖȕȧȚȤ, ș ȟȍȔ ȘȈȉȖȚȈȚȤ, ȗȖȕȧȚȤ, ȏȈȟȍȔ ȒȖȔȗȈȕȐȐ agile, ȟȚȖ ȉțȌȍȚ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȖȔ ȊȕȍȌȘȍȕȐȧ
ȒțȓȤȚțȘȣ.

ОȠибка. ǿȈșȚȖ ȒȖȔȗȈȕȐȐ ȉȍȘțȚ ȒȈȒȖȑ-ȓȐȉȖ Ȑȏ ȐȕșȚȘțȔȍȕȚȖȊ agile Ȑ ȕȈȟȐȕȈȦȚ ȊȕȍȌȘȧȚȤ,
ȕȍ ȌțȔȈȧ. ȅȚȖ ȉȖȓȤȠȐȍ ȜȐȕȈȕșȖȊȣȍ ȘȐșȒȐ. КȖȔȈȕȌȈ ȕȈȟȕȍȚ șȣȗȈȚȤșȧ, Ȑ ȉȐȏȕȍș ȔȖȎȕȖ
ȗȖȚȍȘȧȚȤ. В ǸȖșșȐȐ ȥȚȖ ȟȈșȚȈȧ ȖȠȐȉȒȈ. В ЕȊȘȖȗȍ Ȑ АȔȍȘȐȒȍ ȕȍ ȌȈȌțȚ șȖȊȍȘȠȐȚȤ ȘȍȊȖȓȦȞȐȦ,
ȕȍ ȐȏțȟȐȊ ȒțȓȤȚțȘț Ȑ șȚȘțȒȚțȘț ȒȖȔȗȈȕȐȐ.

Из ȟего складȣваȦтсȧ зарплатȣ в «Порто Маре» после agile 

ǸȈȕȤȠȍ Ȋ ȔȈȘȒȍȚȐȕȋȍ Ȑ
ȗȘȖȌȈȎȈȝ ȏȈȘȗȓȈȚȣ
ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȓ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȤ, Ȗȕ
Ȏȍ ȖȞȍȕȐȊȈȓ șȖȚȘțȌȕȐȒȈ.
ǹȍȑȟȈș ȗȘȍȔȐȦ ȌȍȓȐȚ
ȒȖȔȈȕȌȈ, Ȉ ȊȓȐȧȕȐȍ
ȕȈșȚȘȖȍȕȐȧ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȧ
ȔȐȕȐȔȈȓȤȕȖ.

ДȖȝȖȌ ȕȈ 70 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ
șȖșȚȖȐȚ Ȑȏ ȖȒȓȈȌȈ, 30
ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ — ȗȍȘȍȔȍȕȕȈȧ
ȟȈșȚȤ. ǺȈȒ, ȗȘȍȔȐȧ ȋȖȘȕȐȟȕȖȑ
ȏȈȊȐșȐȚ ȖȚ ȒȈȟȍșȚȊȈ țȉȖȘȒȐ,
ȉȍȘȍȎȕȖȋȖ ȖȚȕȖȠȍȕȐȧ Ȓ
ȐȕȊȍȕȚȈȘȦ, ȖȞȍȕȒȐ ȋȖșȚȍȑ,
ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȖȗȍȘȈȞȐȖȕȕȣȝ
ȏȈȌȈȟ Ȑ ȖȞȍȕȒȐ ȘțȒȖȊȖȌȐȚȍȓȧ.

Ǵȣ șȖȉȘȈȓȐ Ȋ ȚȈȉȓȐȞȍ ȖȠȐȉȒȐ
Ȍȓȧ ȒȈȎȌȖȋȖ ȒȘȐȚȍȘȐȧ. ǻ
ȖȠȐȉȖȒ șȊȖȐ

ȉȈȓȓȣ: ȖȚ 1 ȌȖ 3. В ȔȍșȧȞ
șțȗȍȘȊȈȑȏȍȘ ȊȣȉȖȘȖȟȕȖ
ȗȘȖȊȍȘȧȍȚ 10 ȕȖȔȍȘȖȊ. ЕșȓȐ
ȋȖșȚȤ ȖșȚȈȊȐȓ ȏȈȔȍȟȈȕȐȧ ȐȓȐ
șțȗȍȘȊȈȑȏȍȘ ȏȈȔȍȚȐȓ ȖȠȐȉȒȐ,
Ȋ ȚȈȉȓȐȞț ȏȈȗȐșȣȊȈȦȚșȧ
ȉȈȓȓȣ. ǿȍȚȣȘȍ ȏȈȔȍȟȈȕȐȧ —
100-ȗȘȖȞȍȕȚȕȖȍ ȊȣȗȖȓȕȍȕȐȍ,
ȚȘȐ — 110, ȌȊȈ — 120, ȉȍȏ
ȏȈȔȍȟȈȕȐȑ — 150. И Ȋ
ȖȉȘȈȚȕțȦ șȚȖȘȖȕț: ȏȈ ȗȧȚȤ-
ȠȍșȚȤ ȏȈȔȍȟȈȕȐȑ ȒȘȐȚȍȘȐȑ
șȕȐȎȈȍȚșȧ ȌȖ 90 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ Ȑ
Ț. Ȍ.

ǹȊȍȘȝ ȚȖȋȖ ȒȈȎȌȣȑ șȖȚȘțȌȕȐȒ
ȔȖȎȍȚ ȗȖȓțȟȐȚȤ 7 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ș
ȖȌȕȖȑ ȗȘȖȌȈȎȐ ȔȍȌțșȓțȋ Ȑ 5
ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȖȚ ǹǷА.
ВȣȗȓȈȟȐȊȈȍȔ ȗȘȍȔȐȐ ȏȈ
ȉȍȘȍȎȓȐȊȖȍ

ȗȘȖȐȏȊȖȌșȚȊȖ. ЕșȓȐ ȟȍȓȖȊȍȒ
ȖȗȚȐȔȐȏȐȘȖȊȈȓ ȏȈȚȘȈȚȣ, ȚȖ
ȗȖșȓȍ ȗȍȘȊȖȋȖ ȔȍșȧȞȈ
ȊȕȍȌȘȍȕȐȧ Ȗȕ ȗȖȓțȟȈȍȚ 25
ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ ȖȚ ȥȒȖȕȖȔȐȐ ȐȓȐ
ȌȖȗȖȓȕȐȚȍȓȤȕȖȑ ȗȘȐȉȣȓȐ
ȖȚȍȓȧ. ǵȈȗȘȐȔȍȘ, ȓȐȌȍȘ
ȋȖșȚȐȕȐȟȕȖȋȖ ȝȖȏȧȑșȚȊȈ
ȗȘȍȌȓȖȎȐȓȈ ȊȔȍșȚȖ ȒțȓȍȘȖȊ
ȐșȗȖȓȤȏȖȊȈȚȤ ȈȗȗȈȘȈȚȣ șȖ
ȊșȚȘȖȍȕȕȖȑ șȐșȚȍȔȖȑ ȖȟȐșȚȒȐ
ȊȖȌȣ. Ǵȣ ȗȖȓțȟȈȍȔ ȊȖȌț ȉȖȓȍȍ
ȊȣșȖȒȖȋȖ ȒȈȟȍșȚȊȈ, ȥȒȖȕȖȔȐȔ
ȊȘȍȔȧ ȋȘțȏȟȐȒȖȊ ȕȈ ȗȍȘȍȕȖș
ȋȈȓȓȖȕȖȊ ȊȖȌȣ, ȕȍ ȗȘȐȊȧȏȈȕȣ Ȓ
ȚȈȘȍ Ȑ ȥȒȖȕȖȔȐȔ 100 Țȣș. Șțȉ. Ȋ
ȔȍșȧȞ. ǹȖȚȘțȌȕȐȞȈ ȏȈ ȥȚț ȐȌȍȦ
ȗȖȓțȟȐȓȈ 25 Țȣș. Șțȉ.
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Шаг 2. Вȣбор пилотной командȣ. ǵȈȟȐȕȈȚȤ ȕțȎȕȖ ș ȖȌȕȖȋȖ ȏȊȍȕȈ, Ȉ ȕȍ Ȋșȍȑ ȒȖȔȗȈȕȐȐ.
ЛțȟȠȍ șȚȈȊȐȚȤ ȥȒșȗȍȘȐȔȍȕȚȣ ș ȖȚșȚȈȦȡȐȔ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȍȔ, ȒȖȚȖȘȖȍ ȕȍ ȊȣȗȖȓȕȧȍȚ
ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ. ВȖ-ȗȍȘȊȣȝ, ȕȍșȚȘȈȠȕȖ ȖȠȐȉȐȚȤșȧ. ВȖ-ȊȚȖȘȣȝ, ȒȖȋȌȈ ȖȚșȚȈȦȡȈȧ ȒȖȔȈȕȌȈ
ȗȖȒȈȎȍȚ ȘȖșȚ, ȖșȚȈȓȤȕȣȍ ȗȖȊȍȘȧȚ Ȋ agile.

ОȠибка. КȖȋȌȈ ȊȕȍȌȘȧȦȚșȧ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ ȊȖ Ȋșȍȑ ȒȖȔȗȈȕȐȐ, ȍșȚȤ ȘȐșȒ ȝȈȖșȈ, Ȓ ȚȖȔț Ȏȍ ȥȚȖ
ȌȖȘȖȋȖ Ȑ ȘȐșȒȖȊȈȕȕȖ. ЕșȓȐ Ȏȍ ȊȣȉȘȈȚȤ țșȗȍȠȕȖȍ ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȍ ȊȔȍșȚȖ ȖȚșȚȈȦȡȍȋȖ, ȗȍȘȊȖȍ
ȊȘȍȔȧ ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ ȉțȌțȚ ȗȘȖșȍȌȈȚȤ, ȓȦȌȐ ȕȈȟȕțȚ țȊȖȓȤȕȧȚȤșȧ. ǶșȚȈȓȤȕȣȍ șȖȚȘțȌȕȐȒȐ ȉțȌțȚ
ȖȚȕȖșȐȚȤșȧ Ȓ agile ș ȍȡȍ ȉȖȓȤȠȐȔ ȕȍȊȍȘȐȍȔ, ȒȖȋȌȈ ȕȈȟȕțȚ ȗȈȌȈȚȤ ȗȖȒȈȏȈȚȍȓȐ țșȗȍȠȕȖȑ
ȒȖȔȈȕȌȣ.

Шаг 3. ОбуȟитȤ лȦдей. ǵȈ ȥȚȖȔ ȥȚȈȗȍ ȕțȎȕȖ ȌȖȕȍșȚȐ ȌȖ ȓȦȌȍȑ țȓțȟȠȍȕȐȧ, ȕȈțȟȐȚȤ
ȗȐȓȖȚȕȣȍ ȒȖȔȈȕȌȣ ȘȈȉȖȚȈȚȤ ȗȖ șȗȘȐȕȚȈȔ, ȐȏȉȈȊȐȚȤșȧ ȖȚ șȚȍȘȍȖȚȐȗȖȊ ȒȓȈșșȐȟȍșȒȖȋȖ
ȔȍȕȍȌȎȔȍȕȚȈ: ȒȖȕȚȘȖȓȧ, ȌȖȓȎȕȖșȚȍȑ Ȑ ȗȘ. ВȈȎȕȖ țșȚȘȖȐȚȤ Ȗȉȡȍȍ șȖȉȘȈȕȐȍ Ȑ ȘȈșșȒȈȏȈȚȤ
Ȋșȍȑ ȒȖȔȈȕȌȍ Ȗȉ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧȝ. ГȍȕȍȘȈȓȤȕȣȑ ȌȐȘȍȒȚȖȘ ȌȖȓȎȍȕ ȘȈșșȒȈȏȈȚȤ ȒȖȔȈȕȌȍ, ȏȈȟȍȔ
ȒȖȔȗȈȕȐȧ ȕȈȟȈȓȈ agile-ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ Ȑ ȟȚȖ ȥȚȖ ȚȈȒȖȍ.

ОȠибка. ЕșȓȐ ȊȕȍȌȘȐȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ Ȑ ȕȐȒȖȔț ȕȍ ȘȈșșȒȈȏȣȊȈȚȤ, ȏȈȟȍȔ ȖȕȐ ȕțȎȕȣ, Ȋ ȒȖȔȗȈȕȐȐ
ȕȈȟȕțȚșȧ ȌȖȔȣșȓȣ, șȖȚȘțȌȕȐȒȐ ȉțȌțȚ ȉȖȧȚȤșȧ, ȟȚȖ Ȑȝ țȊȖȓȧȚ, ȟȚȖ ȒȖȔȗȈȕȐȧ ȉȈȕȒȘȖȚ.

Шаг 4. Запуск на три-ȠестȤ месȧȞа. ǿȍȘȍȏ ȚȘȐ-ȠȍșȚȤ ȔȍșȧȞȍȊ ȔȖȎȕȖ ȗȖȌȊȖȌȐȚȤ ȗȍȘȊȣȍ
ȐȚȖȋȐ agile-ȗȘȖȍȒȚȈ, ȗȖșȓȍ ȟȍȋȖ ȏȈȗțșȒȈȚȤ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ Ȋ ȒȖȔȈȕȌȍ ȚȖȗ-ȔȍȕȍȌȎȍȘȖȊ. ǿȍȘȍȏ ȚȘȐ
ȔȍșȧȞȈ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ ȗȐȓȖȚȕȖȑ ȒȖȔȈȕȌȣ ȕțȎȕȖ ȗȘȍȏȍȕȚȖȊȈȚȤ Ȋșȍȑ ȒȖȔȗȈȕȐȐ. В ȔȖȍȑ ȗȘȈȒȚȐȒȍ
Ȋ 90 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ șȓțȟȈȍȊ ȍșȚȤ ȟȍȔ ȗȖȝȊȈșȚȈȚȤșȧ. ǺȖȓȤȒȖ ȗȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȖȗȣȚ ȔȖȎȕȖ
ȚȘȈȕșȓȐȘȖȊȈȚȤ ȕȈ ȊșȦ ȒȖȔȗȈȕȐȦ.

ОȠибка. ǵȍ ȊȖȊȓȍȒȈȚȤ Ȋ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ Ȋ ȒȖȔȈȕȌȍ țȗȘȈȊȓȍȕȞȍȊ. Вșȍ ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ ȕȈȟȐȕȈȦȚșȧ
ș țȗȘȈȊȓȍȕȟȍșȒȖȋȖ șȖșȚȈȊȈ ȒȖȔȗȈȕȐȐ.

Шаг 5. Наȟинаем agile-трансформаȞиȦ в команде топов. ǷȍȘȍȝȖȌȐȔ ȕȈ ȕȍȌȍȓȤȕȣȍ
șȗȘȐȕȚȣ, șȖȏȌȈȍȔ ȒȘȖșșȜțȕȒȞȐȖȕȈȓȤȕțȦ ȒȖȔȈȕȌț, ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȍȔ ȘȖȓȐ, șȖȏȌȈȍȔ sway-ȌȖșȒț,
ȔȍȕȧȍȔ ȜȖȘȔȈȚ șȖȊȍȡȈȕȐȑ.

КȖȋȌȈ ȒȖȔȈȕȌȈ ȚȖȗȖȊ ȌȖșȚȐȋȕȍȚ țșȗȍȝȈ, ȕȈȟȐȕȈȍȔ ȔȈșȠȚȈȉȐȘȖȊȈȕȐȍ agile-ȒȖȔȈȕȌ
Ȑ ȐȏȔȍȕȍȕȐȍ șȚȘțȒȚțȘȣ ȒȖȔȗȈȕȐȐ. ȅȚȖȚ ȠȈȋ ȖȚȓȐȟȈȍȚșȧ ȖȚ ȗȘȍȌȣȌțȡȍȋȖ ȚȍȔ, ȟȚȖ ȘȈȕȤȠȍ
ȉȣȓȈ ȗȐȓȖȚȕȈȧ ȒȖȔȈȕȌȈ, Ȉ ȚȍȗȍȘȤ ȏȈȗțșȒȈȍȔ ȚȖȗ-ȔȍȕȍȌȎȍȘȖȊ Ȋ agile-ȐȏȔȍȕȍȕȐȧ, șȗȘȐȕȚȣ Ȑ Ț. 
Ȍ.

ОȠибка. КȖȔȗȈȕȐȐ ȔȈșȠȚȈȉȐȘțȦȚ ȜȘȍȑȔȊȖȘȒ (ȗȘȖȋȘȈȔȔȕȣȍ ȗȘȖȌțȒȚȣ, ȒȖȚȖȘȣȍ țȗȘȖȡȈȦȚ
șȖȏȌȈȕȐȍ Ȑ ȗȖȌȌȍȘȎȒț ȚȍȝȕȐȟȍșȒȐ șȓȖȎȕȣȝ ȐȓȐ ȕȈȋȘțȎȍȕȕȣȝ ȗȘȖȍȒȚȖȊ), ȔȍȚȖȌȣ, ȕȈȗȘȐȔȍȘ,
sway ȐȓȐ scrum, Ȉ ȕțȎȕȖ ȔȈșȠȚȈȉȐȘȖȊȈȚȤ țșȗȍȝ, șȖȏȌȈȊȈȧ șȊȖȑ agile-ȜȘȍȑȔȊȖȘȒ, ȐșȝȖȌȧ
Ȑȏ ȒțȓȤȚțȘȣ ȒȖȔȗȈȕȐȐ.

ǿȍȘȍȏ ȚȘȐ ȔȍșȧȞȈ ȘȍȏțȓȤȚȈȚȣ ȗȐȓȖȚȕȖȑ ȒȖȔȈȕȌȣ ȕțȎȕȖ ȗȘȍȏȍȕȚȖȊȈȚȤ Ȋșȍȑ ȒȖȔȗȈȕȐȐ. В ȔȖȍȑ
ȗȘȈȒȚȐȒȍ Ȋ 90 ȗȘȖȞȍȕȚȖȊ șȓțȟȈȍȊ ȍșȚȤ ȟȍȔ ȗȖȝȊȈșȚȈȚȤșȧ. ǺȖȓȤȒȖ ȗȖșȓȍ ȥȚȖȋȖ ȖȗȣȚ ȔȖȎȕȖ
ȚȘȈȕșȓȐȘȖȊȈȚȤ ȕȈ ȊșȦ ȒȖȔȗȈȕȐȦ.

ИșȚȖȟȕȐȒ: ȗȖ ȔȈȚȍȘȐȈȓȈȔ ǴȈȘȐȕȣ АȓȍȒș

Блок-схема — от планированиȧ до ретроспективȣ

ǴȍȘȖȗȘȐȧȚȐȧ ǻȟȈșȚȕȐȒȐ ДȓȐȚȍȓȤȕȖșȚȤ ЗȈȌȈȟȐ Ȑ ȞȍȓȐ
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Ежемесȧȟное
планирование

ВȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ,
ȒȖțȟ, ȒȖȔȈȕȌȈ,
șȔȍȎȕȣȍ
ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧ

1–2 ȟȈșȈ
Ȋ ȔȍșȧȞ

КȖȔȈȕȌȈ ȜȖȘȔțȓȐȘțȍȚ șȈȔȣȍ Ȟȍȕȕȣȍ ȏȈȌȈȟȐ
Ȍȓȧ ȉȐȏȕȍșȈ

Планирование
спринта
(спринт — 7–
14 дней)

ВȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ,
ȒȖțȟ Ȑ ȒȖȔȈȕȌȈ

1–2 ȟȈșȈ
Ȋ șȗȘȐȕȚ

ǻȟȈșȚȕȐȒȐ ȈȕȈȓȐȏȐȘțȦȚ ȞȍȓȐ ȕȈ șȗȘȐȕȚ,
ȗȘȐȖȘȐȚȍȏȐȘțȦȚ ȏȈȌȈȟȐ, șȚȈȊȧȚ ȞȍȓȐ
ȕȈ șȓȍȌțȦȡȐȑ șȗȘȐȕȚ, ȖȉȖȏȕȈȟȈȦȚ șȘȖȒȐ,
ȘȈșȗȘȍȌȍȓȧȦȚ ȏȈȌȈȟȐ. ВȓȈȌȍȓȍȞ ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ
ȖȚȊȍȟȈȍȚ ȕȈ ȊȖȗȘȖș: «ǿȚȖ ȕȍȖȉȝȖȌȐȔȖ ȌȖșȚȐȟȤ
ȒȖȔȈȕȌȍ Ȑ ȏȈȟȍȔ»

Дейли ВȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ,
ȒȖțȟ Ȑ ȒȖȔȈȕȌȈ

ЕȎȍȌȕȍȊȕȖ
ȗȖ 15 ȔȐȕțȚ,
șȚȖȧ

ǶȚȊȍȟȈȦȚ ȕȈ ȚȘȐ ȊȖȗȘȖșȈ: ȟȚȖ șȌȍȓȈȓ ȊȟȍȘȈ
Ȍȓȧ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧ Ȟȍȓȍȑ șȗȘȐȕȚȈ, ȟȚȖ șȌȍȓȈȓ
șȍȋȖȌȕȧ Ȍȓȧ ȌȖșȚȐȎȍȕȐȧ Ȟȍȓȍȑ șȗȘȐȕȚȈ,
ȕțȎȕȈ ȓȐ Ȕȕȍ ȟȤȧ-ȚȖ ȗȖȔȖȡȤ.

Демо КȖțȟȐ, ȒȖȔȈȕȌȈ,
ȊȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ,
ȘțȒȖȊȖȌșȚȊȖ
ȒȖȔȗȈȕȐȐ,
șȔȍȎȕȣȍ
ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧ

15–30 ȔȐȕ
Ȋ șȗȘȐȕȚ

КȖȔȈȕȌȈ ȌȍȔȖȕșȚȘȐȘțȍȚ ȘȍȏțȓȤȚȈȚ ȏȈ ȕȍȌȍȓȦ,
ȗȘȐȕȖșȐȚ șȗȐșȖȒ Ȟȍȓȍȑ ȕȈ șȓȍȌțȦȡțȦ.
ВȖȏȔȖȎȕȖ, ȉȍȘȍȚ ȖȉȘȈȚȕțȦ șȊȧȏȤ ȖȚ șȔȍȎȕȣȝ
ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȑ, ȘțȒȖȊȖȌșȚȊȈ Ȑ ȒȖȕȍȟȕȣȝ
ȗȖȓȤȏȖȊȈȚȍȓȍȑ, ȖȏȊțȟȐȊȈȍȚ ȗȘȐȟȐȕȣ
ȕȍȊȣȗȖȓȕȍȕȐȧ ȏȈȌȈȟ.

Ретроспектива КȖțȟ Ȑ ȒȖȔȈȕȌȈ,
ȊȓȈȌȍȓȍȞ
ȕȈȗȘȈȊȓȍȕȐȧ,
ȗȖ ȎȍȓȈȕȐȦ
șȔȍȎȕȣȍ
ȗȖȌȘȈȏȌȍȓȍȕȐȧ
Ȑ ȘțȒȖȊȖȌșȚȊȖ

ǶȚ 1 ȌȖ 2
ȟȈșȖȊ
Ȋ șȗȘȐȕȚ

КȖȔȈȕȌȈ ȈȕȈȓȐȏȐȘțȍȚ ȘȈȉȖȚț ȏȈ ȗȘȍȌȣȌțȡȐȑ
șȗȘȐȕȚ. ǹȖȉȐȘȈȍȚșȧ ȗȖȓȖȎȐȚȍȓȤȕȈȧ ȖȉȘȈȚȕȈȧ
șȊȧȏȤ ȖȚ Ȋșȍȝ șȖȚȘțȌȕȐȒȖȊ ȒȖȔȗȈȕȐȐ Ȑ ȒȖȔȈȕȌȣ.
ǻȟȈșȚȕȐȒȐ ȖȏȊțȟȐȊȈȦȚ, ȟȚȖ ȗȖȓțȟȐȓȖșȤ,
ȟȚȖ ȗȖȔȍȠȈȓȖ. ǹȖȏȌȈȦȚ șȗȐșȖȒ țȓțȟȠȍȕȐȑ
Ȍȓȧ ȊȕȍȌȘȍȕȐȧ ȕȈ șȓȍȌțȦȡȍȔ șȗȘȐȕȚȍ.

Фотографиȧ из архива Михаила Бȣȟенкова


